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แบบฟอรมท่ี 4 ตัวช้ีวัดหมวด 7 ท่ีเกี่ยวของ 

Category/ 

Item 

No. ช่ือตัวช้ีวัด เปาหมาย* ขอมูลยอนหลังอยางนอย 3 จุด** 

พ.ศ.2558 พ.ศ.2559 พ.ศ.2560 

หมวด 7 ผลลัพธการดำเนินการ     

7.1 

  

1. ตัวช้ีวัดดานผลผลิตและการบริการตามพันธกิจหลักของสวนราชการ     

1. รอยละของผลงานวิจัยดานการปองกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพที่เผยแพร

ใหหนวยงานตางๆ นำไปใชประโยชน 

80 70.00 

 

75.00 85.96 

2. รอยละของผลิตภัณฑดานการเฝาระวัง ปองกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพ

ไดมาตรฐานทางวิชาการ 

90 96.34 97.00 93.67 

3. จำนวนประชาชนกลุมเปาหมายไดรับบริการรักษาและฟนฟูสภาพเฉพาะโรค

ในกลุมโรคติดตอสำคัญโรคอุบัติใหมและภัยสุขภาพ 

261,000 289,062 285,264 282,847 

4. รอยละของเครือขายเปาหมายดำเนนิการเฝาระวัง ปองกนัควบคุมโรค

และภัยสุขภาพตามแนวทาง/มาตรฐานดานการควบคุมโรคของประเทศ 

96 100.00 100.00 98.45 

5. จำนวนประชาชนกลุมเปาหมายไดรับบรกิารเฝาระวัง ปองกัน ควบคุมโรคทีเ่ปนปญหาสำคัญ 4,102,300 6,195,000 5,927,306 4,225,463 

6. รอยละของประชาชนกลุมเปาหมายมีพฤตกิรรมสุขภาพตามเกณฑ 

ดานการควบคุมโรคของประเทศ 

80 76.41 78.80 88.70 

7. รอยละของเครอืขายมีความพึงพอใจตอการเสริมสรางความสามารถในการ

ดำเนนิงานชองทางเขาออกระหวางประเทศและในจงัหวัดชายแดน 

75 86.70 88.08 86.71 

 8. รอยละของประชาชนกลุมเปาหมายมีความพึงพอใจตอการส่ือสารความเส่ียงของกรมควบคุมโรค 90 92.08 97.00 94.40 

 9. รอยละของชองทางเขาออกระหวางประเทศและจังหวัดชายแดนในเขตพัฒนา

เศรษฐกิจพิเศษผานเกณฑการประเมนิทีก่ำหนด 

90 77.60 85.71 93.08 

 10. รอยละของชองทางเขาออกประเทศทีม่กีารพัฒนาสมรรถนะไดตามเกณฑทีก่ำหนด (แหง) 90 74.60 (50 แหง) 80.60 (54 แหง) 92.60 (63 แหง) 

 11. จำนวนเครือขายเปาหมายที่ไดรับการสนับสนุน เสริมสรางศักยภาพและ

ความเขมแข็งในการจัดการระบบเฝาระวัง ปองกันควบคุมโรค และภัยสุขภาพ 

2,084 2,084 2,254 2,202 

 12. จำนวนขอตกลงความรวมมือที่กรมควบคุมโรคลงนามขอตกลงกับเครือขาย

หรือองคกรระดับชาติหรือระดับนานาชาต ิ(เรื่อง) 

- 46 49 29 

 13. รอยละของสถานการณฉกุเฉินทีเ่ปนปญหาโรคและภัยสุขภาพ ซ่ึงกรมควบคุมโรค

สามารถตอบโตตามเกณฑทีก่ำหนด 

100 100 100 100 

 14. รอยละของหนวยงานทีม่ีกลไกการกำกับติดตามควบคุมคุณภาพและ     

การประเมนิผลการเฝาระวัง ปองกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพ 

75 - 76 80.64 

 15. จำนวนศูนยปฏิบัติการภาวะฉุกเฉินที่มีระบบปฏิบัติการตามที่กรมควบคุมโรคกำหนด 14 1 14 14 

 16. รอยละของหนวยงานดำเนินการบริหารจดัการองคกรไดตามเกณฑ 

ที่กรมควบคุมโรคกำหนด 

 81.39 
(35จาก 43หนวยงาน) 

95.34 
(41จาก 43หนวยงาน) 

95.12 
(39 จาก 41หนวยงาน) 

 2. ตัวช้ีวัดดานการนำยุทธศาสตรไปปฏิบติัและจุดเนนการดำเนินงานตามแผนปฏิบติัการประจำป 

 2.1 กลุมแผนงานควบคุมโรคติดตอ(Communicable Disease : CD)/โรคติดตออุบัติใหม 

 1. อัตราปวยดวยโรคมาลาเรยี (ตอประชากร 1,000 คน) ไมเกินรอยละ 0.38 0.38 0.33 0.27 

 2. รอยละความครอบคลุมการไดรับวัคซีนในเด็กกลุมเปาหมาย  90 87.12 90.89 89.10 

  - วัคซีนBCG (เดก็แรกเกิด)  90.96 94.72 95.11 

  - วัคซีน DTP-HB3/OPV3 (เด็กอาย ุ6 เดอืน)  87.95/88.16 91.81/92.01 90.40/90.40 

 3. อัตราการตดิเชือ้ในโรงพยาบาล ไมเกิน5.0 ครั้งตอวนันอน 5.0 2.05 2.93 3.06 

 4. รอยละของเหตุการณโรคติดตออุบัติใหมที่สามารถควบคุมไมใหเกิด Genarationที ่2 100 100.00 100.00 100.00 

 2.2 กลุมแผนงานควบคุมโรคเอดส วัณโรค โรคติดตอทางเพศสัมพันธและโรคเร้ือน (STI/AIDs/Leprosy/TB : SALT) 

 1. จำนวนผูติดเชื้อเอชไอวีรายใหม (ราย) 5,975 7,369 6,471 5,801 

 2. จำนวนผูปวยโรคเรือ้นรายใหม (ราย) 160 187 142 134 

 3. อัตราความสำเร็จของการรักษาวณัโรค (รอยละ) 85 84.30 77.78 79.94 

 2.3 กลุมแผนงานควบคุมโรคไมติดตอ การบาดเจ็บและปจจยัเสีย่งท่ีสำคัญ (Non Communicable Disease/Alcohol/Tobacco/Injury : NATI) 
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 1. รอยละของผูปวยเบาหวาน ความดันโลหิตสูง ที่ขึ้นทะเบียนไดรับการประเมิน

โอกาสเส่ียงตอโรคหัวใจและหลอดเลือด (CVD Risk)  

80 0 77.89 81.74 

 2. อัตราการเสียชีวิตจากการจมน้ำของเด็กอายุต่ำกวา 15 ป(ตอประชากร

100,000 คน) (ไมเกิน 6.5 ตอประชากรเด็กอายุต่ำกวา 15 ป 100,000 คน) 

5.0 5.84 

 

5.64 5.00 

 3. อัตราตายดวยอุบัติเหตทุางถนน (ไมเกิน 18 ตอ ปชก. 100,000 คน) ไมเกิน 18  17.81 18.97 14.90 
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Category/ 

Item 

No. ช่ือตัวช้ีวัด เปาหมาย* ขอมูลยอนหลังอยางนอย 3 จุด** 

พ.ศ.2558 พ.ศ.2559 พ.ศ.2560 

 2.4 กลุมแผนงานควบคุมโรคจากการประกอบอาชีพและสิ่งแวดลอม (Environment-Occupational : Env-Occ) 

 1. จำนวนจังหวัดที่มรีะบบจัดการปจจัยเส่ียงจากส่ิงแวดลอมเพ่ือสุขภาพ

อยางบูรณาการมีประสิทธิภาพและยั่งยืน 

46 จังหวัด 

 

- 21จังหวัด 

ในระดีบด ี

46 จังหวัด  

ในระดับพ้ืนฐาน 

 2. รอยละของ รพศ./รพท./รพช. แมขาย (M2) มีการจัดบรกิารอาชวีอนามยั

และเวชกรรมส่ิงแวดลอมไดตามเกณฑทีก่ำหนด 

60 

(N=202 แหง) 

7.42 

(15 แหง) 

21.29 

(43 แหง) 

40.59 

(82 แหง) 

7.2 

 

3. ตัวช้ีวัดดานความพึงพอใจของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสยี     

3.1 จำนวนขอรองเรยีนจากผูรับบรกิารและผูมสีวนไดสวนเสีย (เรือ่ง) 6 10 10 5 

 3.2 รอยละขอรองเรียนที่ไดรับการแกไขจนไดขอยุต ิ 80 100.00 90.00 100.00 

  3.3 รอยละของลูกคาหรอืผูใชผลิตภัณฑเพ่ือปองกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพ

มีความพึงพอใจในผลิตภัณฑฯ กรมควบคุมโรค 

90 94.35 96.98 96.29 

  3.4 รอยละของประชาชนกลุมเปาหมายมีความพึงพอใจตอการบรกิารเฝาระวัง 

ปองกัน ควบคุมโรคทีเ่ปนปญหาสำคัญ 

75 90.91 82.94 88.63 

 3.5 รอยละของประชาชนกลุมเปาหมายมีความพึงพอใจตอการบรกิารเฝาระวัง

ปองกัน ควบคุมโรคทีเ่ปนปญหาที่สำคัญ (โรคติดตอนำโดยแมลง) 

75 92.10 83.47 88.48 

 3.6 รอยละของประชาชนกลุมเปาหมายมีความพึงพอใจตอการบรกิารเฝาระวัง

ปองกัน ควบคุมโรค (โรคจากการประกอบอาชีพและส่ิงแวดลอม) 

75 82.00 

 

93.00 90.00 

 3.7 รอยละของความพึงพอใจของการใหบรกิารผูปวยนอก 

รอยละของความพึงพอใจของการใหบรกิารผูปวยใน 

85 

85 

86.98 

90.08 

91.91 

94.56 

91.22 

91.13 

 3.8 รอยละความพึงพอใจของผูรับบรกิาร (โรคเรือ้น) (เปาหมาย มากกวา/เทากับ 85) 85 84.69 95.05 96.17 

 3.9 รอยละของความไมพึงพอใจตอส่ือสารความเส่ียง 15 1.20 0.10 0.70 

  4. ตัวช้ีวัดดานการใหความสำคัญกับผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสยี     

  4.1 รอยละของเครือขายมีความพึงพอใจตอการสนับสนุนเสรมิสรางศักยภาพ

และความเขมแข็งในการจัดการระบบเฝาระวัง ปองกัน ควบคุมโรคและภัยสุขภาพ 

80 81.43 

 

94.62 94.31 

 4.2 รอยละของเครือขายมีความพึงพอใจตอการเสริมสรางความสามารถ 

ในการดำเนินงานดานชองทางเขาออกประเทศ 

75 86.70 96.00 86.71 

7.3 

 

5. ตัวช้ีวัดดานขีดความสามารถและอัตรากำลังบุคลากร     

5.1 รอยละความสำเร็จของการดำเนนิการตามแผนกลยทุธการบรหิารทรัพยากรบุคคล 80 96.53 94.03 94.75 

 5.2 รอยละการครองตำแหนงของบุคลากร(รวมขาราชการ+พนกังานราชการ) 80 93.82 87.98 90.06 

 5.3 รอยละของบุคลากรของกรมควบคุมโรคมีสมรรถนะหลักตามเกณฑที่กำหนด 80 84.29 83.38 88.83 

 5.4 รอยละของบุคลากรของกรมควบคุมโรคมีสมรรถนะเฉพาะตามเกณฑที่กำหนด 85 96.47 93.09 89.54 

 5.5 

 

รอยละของบุคลากรกรมควบคุมโรคมีสมรรถนะที่จำเปนตามภารกจิของ

กรมควบคุมโรค (Functional Competency)ตามเกณฑทีก่ำหนด 

70 71.66 

 

73.42 

 

74.16 

 5.6 รอยละบุคลากรตอกรอบอัตรากำลัง 80 89.09 88.29 90.26 

  6. ตัวช้ีวัดดานบรรยากาศการทำงาน     

  6.1 รอยละความพึงพอใจตอการสรางสภาพแวดลอมการทำงาน 80 76.00 83.10 85.00 

  6.2 รอยละของหนวยงานที่มกีารดำเนินงานปรับปรุงสภาพแวดลอมการทำงาน 100 100.00 (39 จาก 39) 100.00 (42 จาก 42) 100.00 (41 จาก 41) 

 7. ตัวช้ีวัดดานการทำใหบุคลากรมีความผูกพัน     

 7.1 รอยละความผูกพันของบุคลากรกรมควบคุมโรค 70 84.80 80.20 88.16 
 7.2 รอยละของบุคลากรทีโ่อนออก  5 2.03(56 คน) 1.81(50 คน) 1.91 (53 คน) 
 7.3 รอยละของบุคลากรที่ลาออก  5 2.06(57 คน) 2.09(58 คน) 2.56 (71 คน) 

 7.4 รอยละการคงอยูของบุคลากร  85 95.91 (2,650 คน) 96.10 (2,662 คน) 97.08 (2,691 คน) 

 7.5 รอยละความเชือ่มัน่ตอระบบบริหารผลการปฏิบัติราชการ (PMS) 80 77.00 75.00 83.50 

 7.6 รอยละของบุคลากรทีเ่ขารวมโครงการสุขภาพ 80 82.00 85.00 87.00 

 7.7 รอยละของบุคลากรทีเ่ปนวทิยากรภายใน 75 77.00 78.00 81.00 

 7.8 รอยละของความพึงพอใจตอการตรวจสุขภาพ 80 81.80 89.80 92.60 
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 7.9 รอยละความพึงพอใจตอบรรยากาศสภาพแวดลอม 80 76.00 83.10 85.00 

 7.10 รอยละความพึงพอใจตอการจัดสวัสดกิาร 75 70.85 75.20 80.61 

 7.11 จำนวนการบาดเจ็บของบุคลากรจากการทำงาน - 19 21 18 

 7.12 รอยละของบุคลากรทีม่ีปญหาสุขภาพ - 69.05 63.63 58.44 

 8. ตัวช้ีวัดดานการพัฒนาบุคลากรและการพัฒนาผูนำของสวนราชการ     

 8.1 รอยละความพึงพอใจตอการพัฒนาบุคลากร 70 73.00 72.25 86.49 

 8.2 รอยละความพึงพอใจที่ผูบังคัญบัญชามีตอบุคลากรที่เขารับการพัฒนา 70 - 76.88 78.38 

Category/ 

Item 

No. ช่ือตัวช้ีวัด เปาหมาย* ขอมูลยอนหลังอยางนอย 3 จุด** 

พ.ศ.2558 พ.ศ.2559 พ.ศ.2560 

 8.3 รอยละของบุคลากรที่ไดรับการพัฒนาผูบรหิารระดับสูง 70 66.67 33.33 73.33 

 8.4 รอยละของบุคลากรที่ไดรับการพัฒนาผูบรหิารระดับกลาง 70 82.00 90.00 100.00 

 8.5 รอยละของบุคลากรที่ไดรับการพัฒนาผูบรหิารระดับตน 70 65.00 70.00 100.00 

 8.6 รอยละของการพัฒนาบุคลากรกรมควบคุมโรคที่ไดรับการอบรมการเตรยีม

ความพรอมตอบโตภาวะฉกุเฉนิตามเกณฑทีก่ำหนด 

100 100.00 100.00 100.00 

 8.7 รอยละของการพัฒนาบุคลากรในการเตรยีมความพรอมตอภาวะฉกุเฉิน 80 100.00 100.00 100.00 

 8.8 รอยละของบุคลากรดานเทคโนโลยีสารสนเทศที่ไดรับการพัฒนา  90 100.00 100.00 100.00 

 8.9 รอยละของบุคลากรทีย่ึดมั่นในความถกูตองชอบธรรมและจริยธรรม 80 84.16 87.47 90.13 

 8.10 จำนวนผูเขาอบรมหลักสูตรนกัระบาดวทิยา (ราย)  40 44 51 59 

 8.11 จำนวนบุคลากรที่ไดรับการฝกอบรมหลักสูตร LDC 25 25 25 30 

 8.12 รอยละของบุคลากรที่ไดรับการพัฒนาผูนำดานการบริหารงานปองกันควบคุมโรค (EDC) - 19.33 24.23 31.60 
 8.13 รอยละบุคลากรที่ไดรับการพัฒนานกับริหารงานระดับกลาง (MDC) - 10.32 14.21 21.72 
 8.14 จำนวนนวตักรรมทีเ่พ่ิมขึน้ในการใหบรกิารปองกันควบคุมโรค - 3 9 12 

7.4 9. ตัวช้ีวัดดานการนำองคการ     

 9.1 รอยละของบุคลากรรับรูและเขาใจทิศทางองคกร 80 81.30 87.80 88.58 

 10. ตัวช้ีวัดดานการกำกับดูแลองคการ     

 10.1 รอยละของหนวยงานที่สามารถดำเนินการไดบรรลุตามเปาหมายคำรับรอง

การปฏิบัติราชการของหนวยงาน  

100 100.00 100.00 100.00 

 10.2 รางวัลองคกรที่มีความเปนเลิศในการบริหารจัดการดานการเงินการคลัง - 1 1 - 

 10.3 รางวัลเชิดชูเกียรติ “เพชรพัสดุ” สำหรับผูปฏิบัติงานดานการพัสดุดีเดน ประจำป พ.ศ.2560 - - - 1 

 11. ตัวช้ีวัดดานกฎหมายและกฎระเบียบขอบังคับ     

 11.1 รอยละของบุคลากร กรมควบคุมโรคทีก่ระทำผิดทางวินยั  - 0.11 0.09 0.13 

 11.2 รอยละของหนวยงานที่สนับสนุนใหบุคลากรปฏิบัติตามนโยบายกฎ ระเบียบ 

ขอบังคับ ของกรมควบคุมโรค 

100 100.00 100.00 100.00 

 12. ตัวช้ีวัดดานการประพฤติปฏิบัติตามหลักนิติธรรมความโปรงใส และจริยธรรม    

 12.1 รอยละของหนวยงานที่มกีารจัดกิจกรรมสรางเสริมคุณธรรมและจริยธรรม 80 100.00 100.00 100.00 

 12.2 คะแนนเฉล่ียผลการประเมินผลการจัดทำมาตรฐานความโปรงใสและตรวจสอบได

ของกรมควบคุมโรค (ระดับ) 

3 5 5 5 

 12.3 จำนวนหนวยงานที่มผีลงานการพัฒนาดานคุณธรรมจริยธรรมดีเดน 10 11 13 18 

 12.4 จำนวนบุคลากรที่ไดรับการพัฒนาดานคุณธรรมและจรยิธรรม (ราย) เพ่ิมปละ 10% 1,213 3,954 4,350 

 12.5 รอยละของบุคลากรทีม่ีสมรรถนะดานการยดึมั่นในความถูกตองชอบธรรม

และจริยธรรม (Integrity) ผานตามเกณฑฯ 

80 84.16 87.47 90.13 

 12.6 ระดับคุณธรรมและความโปรงใส (รอยละ) 80 81.79 78.80 88.96 

 12.7 รางวัลองคกรโปรงใส (NACC Integrity Awards)  - 1 - - 

 12.8 รางวัลการประเมนิมาตรฐานความโปรงใสของสำนกังาน ก.พ. - 1 1 - 

 12.9 รอยละของหนวยงานในสังกดักรมควบคุมโรคผานเกณฑประเมนิความโปรงใสในการดำเนนิการ 80 94.87 89.00 90.24 

 13. ตัวช้ีวัดดานสังคมและชุมชน     
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 13.1 ดัชนีคุณภาพน้ำอยูในเกณฑมาตรฐานควบคุมการระบายน้ำทิ้ง 

(BOD, เกณฑมาตรฐาน ไมเกนิ 20 mg/L)         

BOD, เกณฑมาตรฐาน 

ไมเกิน 20 mg/L 

3.08 2.55 4.00 

 13.2 รอยละของหนวยงานที่ดำเนินการดานความรับผิดชอบตอสังคมขององคการ 

(CSR : Corporate Social Responsibility) 

80 100.00 

(39) 

100.00 

(40) 

100 

(41) 

7.5 14. ตัวช้ีวัดดานผลการดำเนินการดานงบประมาณ และการเงิน     

 14.1 รอยละของการดำเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานของสวนราชการ

ใหลดลง รอยละ 10 (เมื่อเทยีบกับคามาตรฐานในแตละป) 

ลดลง รอยละ 10 

จากคามาตรฐาน 

ไฟฟา 20.41% 

น้ำมัน 23.28% 

ไฟฟา 19.41% 

น้ำมัน 27.06% 

ไฟฟา  22.11  

น้ำมัน 35.21 

 14.2 รอยละการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายภาพรวม 94 98.76 98.58 96.68 

 15. ตัวช้ีวัดดานการเติบโต     

 15.1 จำนวนหนวยงานที่ใหการบริการในการตรวจเชื้อมาลาเรียผานระบบออนไลน 12 53 94 207 

 15.2 จำนวนหองปฏิบัติการที่ผานการรับรองคุณภาพหองปฏิบัติการ  14 14 14 12 

 15.3 จำนวนศูนยปฏิบัตกิารภาวะฉกุเฉนิทางสาธารณสุขที่สามารถปฏิบัตงิานไดจริง  13 1 14 14 

 15.4 จำนวนองคความรูที่เปนนวตักรรมจากผลการวิจยัของกรมควบคุมโรค - 3 6 4 

 15.5 จำนวนผลงานวจิยัและพัฒนาดานการปองกนั ควบคุมโรคและภัยสุขภาพ (เรื่อง)   36 37 46 

Category/ 

Item 

No. ช่ือตัวช้ีวัด เปาหมาย* ขอมูลยอนหลังอยางนอย 3 จุด** 

พ.ศ.2558 พ.ศ.2559 พ.ศ.2560 

7.6 16. ตัวช้ีวัดดานประสิทธิผลและประสิทธภิาพของกระบวนการ     

 16.1 กระบวนการวจิัยและพัฒนาองคความรู     

 1. ระยะเวลาในการอนุมัติรับรองจริยธรรมการวิจัยตั้งแตวันที่อบรมนักวิจัย (วัน) 225 225 195 138 

 2. จำนวนคูมือ/แนวทางปฏิบัติตามกฎหมายที่ไดมีการเผยแพรใหกับหนวยงาน

ในสังกัดกรมควบคุมโรค 

- 13 6 7 

 3. จำนวนผลิตภัณฑดานการเฝาระวัง ปองกัน ควบคุมโรคและภัยสุขภาพ (เรื่อง)  28 24 26 28 

 16.2 กระบวนการพัฒนารูปแบบบริการเฉพาะดาน     

 1. อัตราความพึงพอใจของผูปวย/ผูรับบรกิาร     

  - ผูปวยกลุมติดเชือ้เอชไอว ี ≥ 85% 82.54 89.86 88.50 

  - ผูปวยกลุมโรค EID ≥ 85% 90.26 94.74 93.33 

 16.3 กระบวนการพัฒนาพัฒนาขาวกรองและการพยากรณโรคและภัยสุขภาพ     

 1. จำนวนรายงานพยากรณโรคและภัยสุขภาพที่มีคุณภาพ (เรื่อง) 50 50 56 50 

 16.4 กระบวนการเตรยีมพรอมตอบโตภาวะฉกุเฉนิดานสาธารณสุข     

 1. จำนวนของหนวยงานที่มกีลไกและขัน้ตอนการบรหิารจัดการการเตรยีมความพรอม

และการตอบโตภาวะฉุกเฉินดานโรคและภัยสุขภาพแบบบูรณาการตามเกณฑที่กำหนด 

39 31 40 41 

 2. รอยละของอำเภอที่มทีีมเฝาระวังสอบสวนเคล่ือนที่เร็ว (SRRT) คุณภาพ  80 98.52 95.88 94.87 

 3. รอยละของสถานการณฉุกเฉนิและภัยพิบัตซ่ึิงมีปญหาโรคและภัยสุขภาพ

ที่กรมควบคุมโรคสามารถตอบโตตามเกณฑที่กำหนด 

80 100.00 100.00 100.00 

 16.5 กระบวนการถายทอดความรูโรคและภัยสุขภาพ     

 1. รอยละของประชาชนกลุมเปาหมายรับทราบและมีความรูเรื่องโรคและ

ภัยสุขภาพที่สำคัญของกรมฯ 

86 83.00 

 

95.00 

 

98.90 

 16.6 กระบวนการส่ือสารความเส่ียงปรับเปล่ียนพฤติกรรมโรคและภัยสุขภาพ     

 1. จำนวนขาวที่ส่ือสารความเส่ียงตอบโตไดทนัเวลา(เรือ่ง)  - 3,255 3,789 6,009 

 16.7 กระบวนการพัฒนามาตรฐานกฎหมาย และบังคับใชกฎหมาย     

 1. จำนวนกฎ ระเบียบ ขอบังคับ อนุบัญญัตทิีก่รมควบคุมโรคประกาศใช  - 20 8 8 

 2. จำนวนกฎหมายลำดับรองของ พรบ. โรคตดิตอ พ.ศ. 2558 - - 6 3 

 3. จำนวนสถานประกอบการที่กระทำผิดกฎหมาย 

จำนวนการกลาวโทษและดำเนนิคด ี(ราย) 

- 

- 

1,222 

- 

745 

- 

415 

268 (328 รายมาตรา) 

 4. จำนวนสถานประกอบการที่ไดรับการตรวจเตือนประชาสัมพันธ 

จำนวนการตรวจ เฝาระวัง ประชาสัมพันธกฎหมาย 

- 

- 

4,587 

- 

2,175 

- 

658 

1,965 
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 16.8 กระบวนการพัฒนาเครือขาย     

 1. 

 

จำนวนขอตกลงความรวมมือที่กรมควบคุมโรคลงนามขอตกลงกับเครือขาย

ระดับนานาชาติ (เรื่อง) 

- 1 

 

5 

 

4 

 2. รอยละของเครอืขายเปาหมายดำเนินการเฝาระวัง ปองกนั ควบคุมโรคและ

ภัยสุขภาพ ตามแนวทาง/มาตรฐานดานการควบคุมโรคของประเทศ 

96 100.00 100.00 98.45 

 16.9 กระบวนการสนับสนุน     

 1. รอยละความพึงพอใจของผูเขาถึงหรือเขามาใชขอมูลขาวสาร website ของกรมควบคุมโรค 75 89.92 91.84 90.65 

 2. รอยละความพึงพอใจตอการใหบรกิารระบบ IT ของกรมควบคุมโรค 75 89.92 94.12 93.30 

 3. จำนวนองคความรูดานปองกันควบคุมโรคในคลังความรู กรมควบคุมโรค 1,000 1,409 1,515 1,621 
 4. รอยละของหนวยงานทีม่ีการพัฒนาคุณภาพกระบวนการบรกิาร  80 81.39 

(35จาก 43หนวยงาน) 

95.34 
(41จาก 43หนวยงาน) 

95.12 
(39 จาก 41หนวยงาน) 

 5. รอยละของหนวยงานที่ดำเนินงานตามมาตรการควบคุมภายในจากกลุมตรวจสอบภายใน 100 100.00 100.00 100.00 

 6. รอยละของหนวยงานที่ไดรับการติดตามและนิเทศงาน  100 100.00 100.00 100.00 

 7. รอยละความสำเร็จในการบริการเทคโนโลยสีารสนเทศดานเครือขาย 98 94.25 99.91 98.51 

 16.10 ผลงานคุณภาพ     

 1. จำนวนผลงานคุณภาพที่สงขอรับรางวัล (ผลงาน) 4 

 

20 27 21 

 2. รางวัลบรกิารภาครัฐแหงชาติ (TPSA)(สะสม) 3 7 (สะสม 10) 4 (สะสม 14) 

 3. จำนวนหมวดที่ผานเกณฑคุณภาพบริหารจัดการองคกรไดตามเกณฑมาตรฐานสากล 1 (สะสม 3) 1 (สะสม 4) 1 (สะสม 5) 

 4. รางวัลความเปนเลิศดานการบริหารราชการแบบมีสวนรวม 1 (สะสม 2) 1 (สะสม 3) 1 (สะสม 4) 

 17. ตัวช้ีวัดดานการเตรียมพรอมตอภาวะฉุกเฉิน     

17.1 รอยละของบุคลากรที่ไดรับการฝกอบรมการปองกนัอัคคีภัย และซอมอพยมหนีไฟ 80 87.81 97.37 87.10 

Category/ 

Item 

No. ช่ือตัวช้ีวัด เปาหมาย* ขอมูลยอนหลังอยางนอย 3 จุด** 

พ.ศ.2558 พ.ศ.2559 พ.ศ.2560 

 17.2 จำนวนครั้งในการซอมแผนฉุกเฉนิตอป 14 31 27 25 

17.3 รอยละของหนวยงานทีม่ีการจัดทำแผนประคับประคองกจิการ (BCP)  80 100.00 100.00 100.00 

17.4 รอยละของหนวยงานที่มีความพรอมตอการใหบริการผานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  80 100.00 100.00 100.00 

17.5 รอยละความสำเรจ็ในการแกไขปญหาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศไดในระยะเวลาทีเ่หมาะสม 80 94.25 99.91 100.00 

17.6 รอยละของการสนับสนุนวัคซีน/เวชภัณฑไดทันเหตกุารณ  100 100.00 100.00 100.00 

18. ตัวช้ีวัดดานการจัดการหวงโซอุปทาน     

18.1 รอยละของการสนับสนุนวัคซีน/เวชภัณฑไดถูกตองและครบถวน 100 100.00 100.00 100.00 

18.2 รอยละของความรวดเร็วในการตอบผลการตรวจวิเคราะหหองปฏิบัติการ (Turnaround Time) 95 95.60 100.00 90.64 

18.3 รอยละของผลิตภัณฑที่ดำเนินการแลวเสรจ็ตามเวลาทีก่ำหนด 90 90.00 100.00 91.37 

18.4 ระยะเวลาที่ใชในการ Activate EOC (นาท)ี 120 ไมเกิน 120 ไมเกิน 120 ไมเกิน 120 

18.5 รอยละความสำเร็จในการกูคืนระบบเทคโนโลยีสารสนเทศไดทันเวลา (Down Time) นอยกวา 2% 5.75 0.09 0.04 


