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แบบฟอรมท่ี 4 ตัวช้ีวัดหมวด 7 ท่ีเกี่ยวของ 

Category/ 

Item 

No. ช่ือตัวช้ีวัด เปาหมาย* ขอมูลยอนหลังอยางนอย 3 จุด** 

พ.ศ.2558 พ.ศ.2559 พ.ศ.2560 

หมวด 7 ผลลัพธการดำเนินการ     

7.1 

  

1. ตัวช้ีวัดดานผลผลิตและการบริการตามพันธกิจหลักของสวนราชการ     

1. รอยละของผลงานวิจัยดานการปองกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพที่เผยแพร

ใหหนวยงานตางๆ นำไปใชประโยชน 

80 70.00 

 

75.00 85.96 

2. รอยละของผลิตภัณฑดานการเฝาระวัง ปองกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพ

ไดมาตรฐานทางวิชาการ 

90 96.34 97.00 93.67 

3. จำนวนประชาชนกลุมเปาหมายไดรับบริการรักษาและฟนฟูสภาพเฉพาะโรค

ในกลุมโรคติดตอสำคัญโรคอุบัติใหมและภัยสุขภาพ 

261,000 289,062 285,264 282,847 

4. รอยละของเครือขายเปาหมายดำเนนิการเฝาระวัง ปองกนัควบคุมโรค

และภัยสุขภาพตามแนวทาง/มาตรฐานดานการควบคุมโรคของประเทศ 

96 100.00 100.00 98.45 

5. จำนวนประชาชนกลุมเปาหมายไดรับบรกิารเฝาระวัง ปองกัน ควบคุมโรคทีเ่ปนปญหาสำคัญ 4,102,300 6,195,000 5,927,306 4,225,463 

6. รอยละของประชาชนกลุมเปาหมายมีพฤตกิรรมสุขภาพตามเกณฑ 

ดานการควบคุมโรคของประเทศ 

80 76.41 78.80 88.70 

7. รอยละของเครอืขายมีความพึงพอใจตอการเสริมสรางความสามารถในการ

ดำเนนิงานชองทางเขาออกระหวางประเทศและในจงัหวัดชายแดน 

75 86.70 88.08 86.71 

 8. รอยละของประชาชนกลุมเปาหมายมีความพึงพอใจตอการส่ือสารความเส่ียงของกรมควบคุมโรค 90 92.08 97.00 94.40 

 9. รอยละของชองทางเขาออกระหวางประเทศและจังหวัดชายแดนในเขตพัฒนา

เศรษฐกิจพิเศษผานเกณฑการประเมนิทีก่ำหนด 

90 77.60 85.71 93.08 

 10. รอยละของชองทางเขาออกประเทศทีม่กีารพัฒนาสมรรถนะไดตามเกณฑทีก่ำหนด (แหง) 90 74.60 (50 แหง) 80.60 (54 แหง) 92.60 (63 แหง) 

 11. จำนวนเครือขายเปาหมายที่ไดรับการสนับสนุน เสริมสรางศักยภาพและ

ความเขมแข็งในการจัดการระบบเฝาระวัง ปองกันควบคุมโรค และภัยสุขภาพ 

2,084 2,084 2,254 2,202 

 12. จำนวนขอตกลงความรวมมือที่กรมควบคุมโรคลงนามขอตกลงกับเครือขาย

หรือองคกรระดับชาติหรือระดับนานาชาต ิ(เรื่อง) 

- 46 49 29 

 13. รอยละของสถานการณฉกุเฉินทีเ่ปนปญหาโรคและภัยสุขภาพ ซ่ึงกรมควบคุมโรค

สามารถตอบโตตามเกณฑทีก่ำหนด 

100 100 100 100 

 14. รอยละของหนวยงานทีม่ีกลไกการกำกับติดตามควบคุมคุณภาพและ     

การประเมนิผลการเฝาระวัง ปองกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพ 

75 - 76 80.64 

 15. จำนวนศูนยปฏิบัติการภาวะฉุกเฉินที่มีระบบปฏิบัติการตามที่กรมควบคุมโรคกำหนด 14 1 14 14 

 16. รอยละของหนวยงานดำเนินการบริหารจดัการองคกรไดตามเกณฑ 

ที่กรมควบคุมโรคกำหนด 

 81.39 
(35จาก 43หนวยงาน) 

95.34 
(41จาก 43หนวยงาน) 

95.12 
(39 จาก 41หนวยงาน) 

 2. ตัวช้ีวัดดานการนำยุทธศาสตรไปปฏิบติัและจุดเนนการดำเนินงานตามแผนปฏิบติัการประจำป 

 2.1 กลุมแผนงานควบคุมโรคติดตอ(Communicable Disease : CD)/โรคติดตออุบัติใหม 

 1. อัตราปวยดวยโรคมาลาเรยี (ตอประชากร 1,000 คน) ไมเกินรอยละ 0.38 0.38 0.33 0.27 

 2. รอยละความครอบคลุมการไดรับวัคซีนในเด็กกลุมเปาหมาย  90 87.12 90.89 89.10 

  - วัคซีนBCG (เดก็แรกเกิด)  90.96 94.72 95.11 

  - วัคซีน DTP-HB3/OPV3 (เด็กอาย ุ6 เดอืน)  87.95/88.16 91.81/92.01 90.40/90.40 

 3. อัตราการตดิเชือ้ในโรงพยาบาล ไมเกิน5.0 ครั้งตอวนันอน 5.0 2.05 2.93 3.06 

 4. รอยละของเหตุการณโรคติดตออุบัติใหมที่สามารถควบคุมไมใหเกิด Genarationที ่2 100 100.00 100.00 100.00 

 2.2 กลุมแผนงานควบคุมโรคเอดส วัณโรค โรคติดตอทางเพศสัมพันธและโรคเร้ือน (STI/AIDs/Leprosy/TB : SALT) 

 1. จำนวนผูติดเชื้อเอชไอวีรายใหม (ราย) 5,975 7,369 6,471 5,801 

 2. จำนวนผูปวยโรคเรือ้นรายใหม (ราย) 160 187 142 134 

 3. อัตราความสำเร็จของการรักษาวณัโรค (รอยละ) 85 84.30 77.78 79.94 

 2.3 กลุมแผนงานควบคุมโรคไมติดตอ การบาดเจ็บและปจจยัเสีย่งท่ีสำคัญ (Non Communicable Disease/Alcohol/Tobacco/Injury : NATI) 
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 1. รอยละของผูปวยเบาหวาน ความดันโลหิตสูง ที่ขึ้นทะเบียนไดรับการประเมิน

โอกาสเส่ียงตอโรคหัวใจและหลอดเลือด (CVD Risk)  

80 0 77.89 81.74 

 2. อัตราการเสียชีวิตจากการจมน้ำของเด็กอายุต่ำกวา 15 ป(ตอประชากร

100,000 คน) (ไมเกิน 6.5 ตอประชากรเด็กอายุต่ำกวา 15 ป 100,000 คน) 

5.0 5.84 

 

5.64 5.00 

 3. อัตราตายดวยอุบัติเหตทุางถนน (ไมเกิน 18 ตอ ปชก. 100,000 คน) ไมเกิน 18  17.81 18.97 14.90 
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Category/ 

Item 

No. ช่ือตัวช้ีวัด เปาหมาย* ขอมูลยอนหลังอยางนอย 3 จุด** 

พ.ศ.2558 พ.ศ.2559 พ.ศ.2560 

 2.4 กลุมแผนงานควบคุมโรคจากการประกอบอาชีพและสิ่งแวดลอม (Environment-Occupational : Env-Occ) 

 1. จำนวนจังหวัดที่มรีะบบจัดการปจจัยเส่ียงจากส่ิงแวดลอมเพ่ือสุขภาพ

อยางบูรณาการมีประสิทธิภาพและยั่งยืน 

46 จังหวัด 

 

- 21จังหวัด 

ในระดีบด ี

46 จังหวัด  

ในระดับพ้ืนฐาน 

 2. รอยละของ รพศ./รพท./รพช. แมขาย (M2) มีการจัดบรกิารอาชวีอนามยั

และเวชกรรมส่ิงแวดลอมไดตามเกณฑทีก่ำหนด 

60 

(N=202 แหง) 

7.42 

(15 แหง) 

21.29 

(43 แหง) 

40.59 

(82 แหง) 

7.2 

 

3. ตัวช้ีวัดดานความพึงพอใจของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสยี     

3.1 จำนวนขอรองเรยีนจากผูรับบรกิารและผูมสีวนไดสวนเสีย (เรือ่ง) 6 10 10 5 

 3.2 รอยละขอรองเรียนที่ไดรับการแกไขจนไดขอยุต ิ 80 100.00 90.00 100.00 

  3.3 รอยละของลูกคาหรอืผูใชผลิตภัณฑเพ่ือปองกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพ

มีความพึงพอใจในผลิตภัณฑฯ กรมควบคุมโรค 

90 94.35 96.98 96.29 

  3.4 รอยละของประชาชนกลุมเปาหมายมีความพึงพอใจตอการบรกิารเฝาระวัง 

ปองกัน ควบคุมโรคทีเ่ปนปญหาสำคัญ 

75 90.91 82.94 88.63 

 3.5 รอยละของประชาชนกลุมเปาหมายมีความพึงพอใจตอการบรกิารเฝาระวัง

ปองกัน ควบคุมโรคทีเ่ปนปญหาที่สำคัญ (โรคติดตอนำโดยแมลง) 

75 92.10 83.47 88.48 

 3.6 รอยละของประชาชนกลุมเปาหมายมีความพึงพอใจตอการบรกิารเฝาระวัง

ปองกัน ควบคุมโรค (โรคจากการประกอบอาชีพและส่ิงแวดลอม) 

75 82.00 

 

93.00 90.00 

 3.7 รอยละของความพึงพอใจของการใหบรกิารผูปวยนอก 

รอยละของความพึงพอใจของการใหบรกิารผูปวยใน 

85 

85 

86.98 

90.08 

91.91 

94.56 

91.22 

91.13 

 3.8 รอยละความพึงพอใจของผูรับบรกิาร (โรคเรือ้น) (เปาหมาย มากกวา/เทากับ 85) 85 84.69 95.05 96.17 

 3.9 รอยละของความไมพึงพอใจตอส่ือสารความเส่ียง 15 1.20 0.10 0.70 

  4. ตัวช้ีวัดดานการใหความสำคัญกับผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสยี     

  4.1 รอยละของเครือขายมีความพึงพอใจตอการสนับสนุนเสรมิสรางศักยภาพ

และความเขมแข็งในการจัดการระบบเฝาระวัง ปองกัน ควบคุมโรคและภัยสุขภาพ 

80 81.43 

 

94.62 94.31 

 4.2 รอยละของเครือขายมีความพึงพอใจตอการเสริมสรางความสามารถ 

ในการดำเนินงานดานชองทางเขาออกประเทศ 

75 86.70 96.00 86.71 

7.3 

 

5. ตัวช้ีวัดดานขีดความสามารถและอัตรากำลังบุคลากร     

5.1 รอยละความสำเร็จของการดำเนนิการตามแผนกลยทุธการบรหิารทรัพยากรบุคคล 80 96.53 94.03 94.75 

 5.2 รอยละการครองตำแหนงของบุคลากร(รวมขาราชการ+พนกังานราชการ) 80 93.82 87.98 90.06 

 5.3 รอยละของบุคลากรของกรมควบคุมโรคมีสมรรถนะหลักตามเกณฑที่กำหนด 80 84.29 83.38 88.83 

 5.4 รอยละของบุคลากรของกรมควบคุมโรคมีสมรรถนะเฉพาะตามเกณฑที่กำหนด 85 96.47 93.09 89.54 

 5.5 

 

รอยละของบุคลากรกรมควบคุมโรคมีสมรรถนะที่จำเปนตามภารกจิของ

กรมควบคุมโรค (Functional Competency)ตามเกณฑทีก่ำหนด 

70 71.66 

 

73.42 

 

74.16 

 5.6 รอยละบุคลากรตอกรอบอัตรากำลัง 80 89.09 88.29 90.26 

  6. ตัวช้ีวัดดานบรรยากาศการทำงาน     

  6.1 รอยละความพึงพอใจตอการสรางสภาพแวดลอมการทำงาน 80 76.00 83.10 85.00 

  6.2 รอยละของหนวยงานที่มกีารดำเนินงานปรับปรุงสภาพแวดลอมการทำงาน 100 100.00 (39 จาก 39) 100.00 (42 จาก 42) 100.00 (41 จาก 41) 

 7. ตัวช้ีวัดดานการทำใหบุคลากรมีความผูกพัน     

 7.1 รอยละความผูกพันของบุคลากรกรมควบคุมโรค 70 84.80 80.20 88.16 
 7.2 รอยละของบุคลากรทีโ่อนออก  5 2.03(56 คน) 1.81(50 คน) 1.91 (53 คน) 
 7.3 รอยละของบุคลากรที่ลาออก  5 2.06(57 คน) 2.09(58 คน) 2.56 (71 คน) 

 7.4 รอยละการคงอยูของบุคลากร  85 95.91 (2,650 คน) 96.10 (2,662 คน) 97.08 (2,691 คน) 

 7.5 รอยละความเชือ่มัน่ตอระบบบริหารผลการปฏิบัติราชการ (PMS) 80 77.00 75.00 83.50 

 7.6 รอยละของบุคลากรทีเ่ขารวมโครงการสุขภาพ 80 82.00 85.00 87.00 

 7.7 รอยละของบุคลากรทีเ่ปนวทิยากรภายใน 75 77.00 78.00 81.00 

 7.8 รอยละของความพึงพอใจตอการตรวจสุขภาพ 80 81.80 89.80 92.60 
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 7.9 รอยละความพึงพอใจตอบรรยากาศสภาพแวดลอม 80 76.00 83.10 85.00 

 7.10 รอยละความพึงพอใจตอการจัดสวัสดกิาร 75 70.85 75.20 80.61 

 7.11 จำนวนการบาดเจ็บของบุคลากรจากการทำงาน - 19 21 18 

 7.12 รอยละของบุคลากรทีม่ีปญหาสุขภาพ - 69.05 63.63 58.44 

 8. ตัวช้ีวัดดานการพัฒนาบุคลากรและการพัฒนาผูนำของสวนราชการ     

 8.1 รอยละความพึงพอใจตอการพัฒนาบุคลากร 70 73.00 72.25 86.49 

 8.2 รอยละความพึงพอใจที่ผูบังคัญบัญชามีตอบุคลากรที่เขารับการพัฒนา 70 - 76.88 78.38 

Category/ 

Item 

No. ช่ือตัวช้ีวัด เปาหมาย* ขอมูลยอนหลังอยางนอย 3 จุด** 

พ.ศ.2558 พ.ศ.2559 พ.ศ.2560 

 8.3 รอยละของบุคลากรที่ไดรับการพัฒนาผูบรหิารระดับสูง 70 66.67 33.33 73.33 

 8.4 รอยละของบุคลากรที่ไดรับการพัฒนาผูบรหิารระดับกลาง 70 82.00 90.00 100.00 

 8.5 รอยละของบุคลากรที่ไดรับการพัฒนาผูบรหิารระดับตน 70 65.00 70.00 100.00 

 8.6 รอยละของการพัฒนาบุคลากรกรมควบคุมโรคที่ไดรับการอบรมการเตรยีม

ความพรอมตอบโตภาวะฉกุเฉนิตามเกณฑทีก่ำหนด 

100 100.00 100.00 100.00 

 8.7 รอยละของการพัฒนาบุคลากรในการเตรยีมความพรอมตอภาวะฉกุเฉิน 80 100.00 100.00 100.00 

 8.8 รอยละของบุคลากรดานเทคโนโลยีสารสนเทศที่ไดรับการพัฒนา  90 100.00 100.00 100.00 

 8.9 รอยละของบุคลากรทีย่ึดมั่นในความถกูตองชอบธรรมและจริยธรรม 80 84.16 87.47 90.13 

 8.10 จำนวนผูเขาอบรมหลักสูตรนกัระบาดวทิยา (ราย)  40 44 51 59 

 8.11 จำนวนบุคลากรที่ไดรับการฝกอบรมหลักสูตร LDC 25 25 25 30 

 8.12 รอยละของบุคลากรที่ไดรับการพัฒนาผูนำดานการบริหารงานปองกันควบคุมโรค (EDC) - 19.33 24.23 31.60 
 8.13 รอยละบุคลากรที่ไดรับการพัฒนานกับริหารงานระดับกลาง (MDC) - 10.32 14.21 21.72 
 8.14 จำนวนนวตักรรมทีเ่พ่ิมขึน้ในการใหบรกิารปองกันควบคุมโรค - 3 9 12 

7.4 9. ตัวช้ีวัดดานการนำองคการ     

 9.1 รอยละของบุคลากรรับรูและเขาใจทิศทางองคกร 80 81.30 87.80 88.58 

 10. ตัวช้ีวัดดานการกำกับดูแลองคการ     

 10.1 รอยละของหนวยงานที่สามารถดำเนินการไดบรรลุตามเปาหมายคำรับรอง

การปฏิบัติราชการของหนวยงาน  

100 100.00 100.00 100.00 

 10.2 รางวัลองคกรที่มีความเปนเลิศในการบริหารจัดการดานการเงินการคลัง - 1 1 - 

 10.3 รางวัลเชิดชูเกียรติ “เพชรพัสดุ” สำหรับผูปฏิบัติงานดานการพัสดุดีเดน ประจำป พ.ศ.2560 - - - 1 

 11. ตัวช้ีวัดดานกฎหมายและกฎระเบียบขอบังคับ     

 11.1 รอยละของบุคลากร กรมควบคุมโรคทีก่ระทำผิดทางวินยั  - 0.11 0.09 0.13 

 11.2 รอยละของหนวยงานที่สนับสนุนใหบุคลากรปฏิบัติตามนโยบายกฎ ระเบียบ 

ขอบังคับ ของกรมควบคุมโรค 

100 100.00 100.00 100.00 

 12. ตัวช้ีวัดดานการประพฤติปฏิบัติตามหลักนิติธรรมความโปรงใส และจริยธรรม    

 12.1 รอยละของหนวยงานที่มกีารจัดกิจกรรมสรางเสริมคุณธรรมและจริยธรรม 80 100.00 100.00 100.00 

 12.2 คะแนนเฉล่ียผลการประเมินผลการจัดทำมาตรฐานความโปรงใสและตรวจสอบได

ของกรมควบคุมโรค (ระดับ) 

3 5 5 5 

 12.3 จำนวนหนวยงานที่มผีลงานการพัฒนาดานคุณธรรมจริยธรรมดีเดน 10 11 13 18 

 12.4 จำนวนบุคลากรที่ไดรับการพัฒนาดานคุณธรรมและจรยิธรรม (ราย) เพ่ิมปละ 10% 1,213 3,954 4,350 

 12.5 รอยละของบุคลากรทีม่ีสมรรถนะดานการยดึมั่นในความถูกตองชอบธรรม

และจริยธรรม (Integrity) ผานตามเกณฑฯ 

80 84.16 87.47 90.13 

 12.6 ระดับคุณธรรมและความโปรงใส (รอยละ) 80 81.79 78.80 88.96 

 12.7 รางวัลองคกรโปรงใส (NACC Integrity Awards)  - 1 - - 

 12.8 รางวัลการประเมนิมาตรฐานความโปรงใสของสำนกังาน ก.พ. - 1 1 - 

 12.9 รอยละของหนวยงานในสังกดักรมควบคุมโรคผานเกณฑประเมนิความโปรงใสในการดำเนนิการ 80 94.87 89.00 90.24 

 13. ตัวช้ีวัดดานสังคมและชุมชน     
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 13.1 ดัชนีคุณภาพน้ำอยูในเกณฑมาตรฐานควบคุมการระบายน้ำทิ้ง 

(BOD, เกณฑมาตรฐาน ไมเกนิ 20 mg/L)         

BOD, เกณฑมาตรฐาน 

ไมเกิน 20 mg/L 

3.08 2.55 4.00 

 13.2 รอยละของหนวยงานที่ดำเนินการดานความรับผิดชอบตอสังคมขององคการ 

(CSR : Corporate Social Responsibility) 

80 100.00 

(39) 

100.00 

(40) 

100 

(41) 

7.5 14. ตัวช้ีวัดดานผลการดำเนินการดานงบประมาณ และการเงิน     

 14.1 รอยละของการดำเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานของสวนราชการ

ใหลดลง รอยละ 10 (เมื่อเทยีบกับคามาตรฐานในแตละป) 

ลดลง รอยละ 10 

จากคามาตรฐาน 

ไฟฟา 20.41% 

น้ำมัน 23.28% 

ไฟฟา 19.41% 

น้ำมัน 27.06% 

ไฟฟา  22.11  

น้ำมัน 35.21 

 14.2 รอยละการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายภาพรวม 94 98.76 98.58 96.68 

 15. ตัวช้ีวัดดานการเติบโต     

 15.1 จำนวนหนวยงานที่ใหการบริการในการตรวจเชื้อมาลาเรียผานระบบออนไลน 12 53 94 207 

 15.2 จำนวนหองปฏิบัติการที่ผานการรับรองคุณภาพหองปฏิบัติการ  14 14 14 12 

 15.3 จำนวนศูนยปฏิบัตกิารภาวะฉกุเฉนิทางสาธารณสุขที่สามารถปฏิบัตงิานไดจริง  13 1 14 14 

 15.4 จำนวนองคความรูที่เปนนวตักรรมจากผลการวิจยัของกรมควบคุมโรค - 3 6 4 

 15.5 จำนวนผลงานวจิยัและพัฒนาดานการปองกนั ควบคุมโรคและภัยสุขภาพ (เรื่อง)   36 37 46 

Category/ 

Item 

No. ช่ือตัวช้ีวัด เปาหมาย* ขอมูลยอนหลังอยางนอย 3 จุด** 

พ.ศ.2558 พ.ศ.2559 พ.ศ.2560 

7.6 16. ตัวช้ีวัดดานประสิทธิผลและประสิทธภิาพของกระบวนการ     

 16.1 กระบวนการวจิัยและพัฒนาองคความรู     

 1. ระยะเวลาในการอนุมัติรับรองจริยธรรมการวิจัยตั้งแตวันที่อบรมนักวิจัย (วัน) 225 225 195 138 

 2. จำนวนคูมือ/แนวทางปฏิบัติตามกฎหมายที่ไดมีการเผยแพรใหกับหนวยงาน

ในสังกัดกรมควบคุมโรค 

- 13 6 7 

 3. จำนวนผลิตภัณฑดานการเฝาระวัง ปองกัน ควบคุมโรคและภัยสุขภาพ (เรื่อง)  28 24 26 28 

 16.2 กระบวนการพัฒนารูปแบบบริการเฉพาะดาน     

 1. อัตราความพึงพอใจของผูปวย/ผูรับบรกิาร     

  - ผูปวยกลุมติดเชือ้เอชไอว ี ≥ 85% 82.54 89.86 88.50 

  - ผูปวยกลุมโรค EID ≥ 85% 90.26 94.74 93.33 

 16.3 กระบวนการพัฒนาพัฒนาขาวกรองและการพยากรณโรคและภัยสุขภาพ     

 1. จำนวนรายงานพยากรณโรคและภัยสุขภาพที่มีคุณภาพ (เรื่อง) 50 50 56 50 

 16.4 กระบวนการเตรยีมพรอมตอบโตภาวะฉกุเฉนิดานสาธารณสุข     

 1. จำนวนของหนวยงานที่มกีลไกและขัน้ตอนการบรหิารจัดการการเตรยีมความพรอม

และการตอบโตภาวะฉุกเฉินดานโรคและภัยสุขภาพแบบบูรณาการตามเกณฑที่กำหนด 

39 31 40 41 

 2. รอยละของอำเภอที่มทีีมเฝาระวังสอบสวนเคล่ือนที่เร็ว (SRRT) คุณภาพ  80 98.52 95.88 94.87 

 3. รอยละของสถานการณฉุกเฉนิและภัยพิบัตซ่ึิงมีปญหาโรคและภัยสุขภาพ

ที่กรมควบคุมโรคสามารถตอบโตตามเกณฑที่กำหนด 

80 100.00 100.00 100.00 

 16.5 กระบวนการถายทอดความรูโรคและภัยสุขภาพ     

 1. รอยละของประชาชนกลุมเปาหมายรับทราบและมีความรูเรื่องโรคและ

ภัยสุขภาพที่สำคัญของกรมฯ 

86 83.00 

 

95.00 

 

98.90 

 16.6 กระบวนการส่ือสารความเส่ียงปรับเปล่ียนพฤติกรรมโรคและภัยสุขภาพ     

 1. จำนวนขาวที่ส่ือสารความเส่ียงตอบโตไดทนัเวลา(เรือ่ง)  - 3,255 3,789 6,009 

 16.7 กระบวนการพัฒนามาตรฐานกฎหมาย และบังคับใชกฎหมาย     

 1. จำนวนกฎ ระเบียบ ขอบังคับ อนุบัญญัตทิีก่รมควบคุมโรคประกาศใช  - 20 8 8 

 2. จำนวนกฎหมายลำดับรองของ พรบ. โรคตดิตอ พ.ศ. 2558 - - 6 3 

 3. จำนวนสถานประกอบการที่กระทำผิดกฎหมาย 

จำนวนการกลาวโทษและดำเนนิคด ี(ราย) 

- 

- 

1,222 

- 

745 

- 

415 

268 (328 รายมาตรา) 

 4. จำนวนสถานประกอบการที่ไดรับการตรวจเตือนประชาสัมพันธ 

จำนวนการตรวจ เฝาระวัง ประชาสัมพันธกฎหมาย 

- 

- 

4,587 

- 

2,175 

- 

658 

1,965 
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 16.8 กระบวนการพัฒนาเครือขาย     

 1. 

 

จำนวนขอตกลงความรวมมือที่กรมควบคุมโรคลงนามขอตกลงกับเครือขาย

ระดับนานาชาติ (เรื่อง) 

- 1 

 

5 

 

4 

 2. รอยละของเครอืขายเปาหมายดำเนินการเฝาระวัง ปองกนั ควบคุมโรคและ

ภัยสุขภาพ ตามแนวทาง/มาตรฐานดานการควบคุมโรคของประเทศ 

96 100.00 100.00 98.45 

 16.9 กระบวนการสนับสนุน     

 1. รอยละความพึงพอใจของผูเขาถึงหรือเขามาใชขอมูลขาวสาร website ของกรมควบคุมโรค 75 89.92 91.84 90.65 

 2. รอยละความพึงพอใจตอการใหบรกิารระบบ IT ของกรมควบคุมโรค 75 89.92 94.12 93.30 

 3. จำนวนองคความรูดานปองกันควบคุมโรคในคลังความรู กรมควบคุมโรค 1,000 1,409 1,515 1,621 
 4. รอยละของหนวยงานทีม่ีการพัฒนาคุณภาพกระบวนการบรกิาร  80 81.39 

(35จาก 43หนวยงาน) 

95.34 
(41จาก 43หนวยงาน) 

95.12 
(39 จาก 41หนวยงาน) 

 5. รอยละของหนวยงานที่ดำเนินงานตามมาตรการควบคุมภายในจากกลุมตรวจสอบภายใน 100 100.00 100.00 100.00 

 6. รอยละของหนวยงานที่ไดรับการติดตามและนิเทศงาน  100 100.00 100.00 100.00 

 7. รอยละความสำเร็จในการบริการเทคโนโลยสีารสนเทศดานเครือขาย 98 94.25 99.91 98.51 

 16.10 ผลงานคุณภาพ     

 1. จำนวนผลงานคุณภาพที่สงขอรับรางวัล (ผลงาน) 4 

 

20 27 21 

 2. รางวัลบรกิารภาครัฐแหงชาติ (TPSA)(สะสม) 3 7 (สะสม 10) 4 (สะสม 14) 

 3. จำนวนหมวดที่ผานเกณฑคุณภาพบริหารจัดการองคกรไดตามเกณฑมาตรฐานสากล 1 (สะสม 3) 1 (สะสม 4) 1 (สะสม 5) 

 4. รางวัลความเปนเลิศดานการบริหารราชการแบบมีสวนรวม 1 (สะสม 2) 1 (สะสม 3) 1 (สะสม 4) 

 17. ตัวช้ีวัดดานการเตรียมพรอมตอภาวะฉุกเฉิน     

17.1 รอยละของบุคลากรที่ไดรับการฝกอบรมการปองกนัอัคคีภัย และซอมอพยมหนีไฟ 80 87.81 97.37 87.10 

Category/ 

Item 

No. ช่ือตัวช้ีวัด เปาหมาย* ขอมูลยอนหลังอยางนอย 3 จุด** 

พ.ศ.2558 พ.ศ.2559 พ.ศ.2560 

 17.2 จำนวนครั้งในการซอมแผนฉุกเฉนิตอป 14 31 27 25 

17.3 รอยละของหนวยงานทีม่ีการจัดทำแผนประคับประคองกจิการ (BCP)  80 100.00 100.00 100.00 

17.4 รอยละของหนวยงานที่มีความพรอมตอการใหบริการผานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  80 100.00 100.00 100.00 

17.5 รอยละความสำเรจ็ในการแกไขปญหาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศไดในระยะเวลาทีเ่หมาะสม 80 94.25 99.91 100.00 

17.6 รอยละของการสนับสนุนวัคซีน/เวชภัณฑไดทันเหตกุารณ  100 100.00 100.00 100.00 

18. ตัวช้ีวัดดานการจัดการหวงโซอุปทาน     

18.1 รอยละของการสนับสนุนวัคซีน/เวชภัณฑไดถูกตองและครบถวน 100 100.00 100.00 100.00 

18.2 รอยละของความรวดเร็วในการตอบผลการตรวจวิเคราะหหองปฏิบัติการ (Turnaround Time) 95 95.60 100.00 90.64 

18.3 รอยละของผลิตภัณฑที่ดำเนินการแลวเสรจ็ตามเวลาทีก่ำหนด 90 90.00 100.00 91.37 

18.4 ระยะเวลาที่ใชในการ Activate EOC (นาท)ี 120 ไมเกิน 120 ไมเกิน 120 ไมเกิน 120 

18.5 รอยละความสำเร็จในการกูคืนระบบเทคโนโลยีสารสนเทศไดทันเวลา (Down Time) นอยกวา 2% 5.75 0.09 0.04 


